АДМИНИСТРАЦИЯ ЕНИСЕЙСКОГО РАЙОНА

Красноярского края

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

11.10.2023

              г. Енисейск                                         № 755-п

О внесении изменений в постановление администрации Енисейского района от 13.05.2021 № 396-п «Об утверждении Порядка рассмотрения обращений граждан в  администрации Енисейского района»
В соответствии с Конституцией Российской Федерации, Федеральным законом от 04.08.2023 № 480-ФЗ «О внесении изменений в Федеральный закон "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации",  Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации", Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ "О персональных данных", руководствуясь статьями 16, 29 Устава Енисейского района, ПОСТАНОВЛЯЮ:

1.
Внести в постановление администрации Енисейского района от 13.05.2021 № 396-п «Об утверждении Порядка рассмотрения обращений граждан в администрации Енисейского района» (далее - Порядок) следующие изменения:

- пункт 2 Раздела I Порядка изложить в следующей редакции: 
«2. Обращение гражданина - направленное в администрацию или должностному лицу в письменной форме или в форме электронного документа, в том числе с использованием федеральной государственной информационной системы "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)" (далее - Единый портал),  предложение, заявление или жалоба, а также устное обращение гражданина. 

Гражданин в своем обращении в письменной форме в обязательном порядке указывает наименование органа местного самоуправления, в который направляет обращение в письменной форме, либо фамилию, имя, отчество соответствующего должностного лица, либо должность соответствующего лица, а также свои фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), почтовый адрес, по которому должны быть направлены ответ, уведомление о переадресации обращения, излагает суть предложения, заявления или жалобы, ставит личную подпись и дату. В случае необходимости в подтверждение своих доводов гражданин прилагает к обращению в письменной форме документы и материалы либо их копии.

Обращение, поступившее в администрацию или должностному лицу в форме электронного документа, подлежит рассмотрению в порядке, установленном настоящим Порядком. В обращении гражданин в обязательном порядке указывает свои фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), а также указывает адрес электронной почты либо использует адрес (уникальный идентификатор) личного кабинета на Едином портале, по которым должны быть направлены ответ, уведомление о переадресации обращения. Гражданин вправе приложить к такому обращению необходимые документы и материалы в электронной форме.»;
- пункт 1 Раздела II Порядка изложить в следующей редакции:
«1. Все обращения, поступившие по почте, в форме электронных документов, в том числе с использованием Единого портала или непосредственно от граждан, а также принятые в ходе проведения личного приема граждан на имя главы района, первого заместителя главы, заместителей главы района и документы, связанные с их рассмотрением, поступают в отдел кадровой и организационной работы администрации.»;

- пункт 4 Раздела II Порядка изложить в следующей редакции:
«4. При приеме  обращений в письменной форме непосредственно от граждан по просьбе обратившегося гражданина ему выдается расписка с указанием даты приема обращения.»;

- пункт 7 Раздела II Порядка изложить в следующей редакции:

«7. Обращения, поступившие посредством факсимильной связи, по электронной почте, в том числе с использованием Единого портала, также регистрируются в отделе кадровой и организационной работы администрации.».
 2. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя Главы Енисейского района по организационной работе и развитию села  Н.А. Капустинскую.      

3. Постановление вступает в силу после официального опубликования (обнародования) и подлежит размещению на официальном информационном Интернет-сайте Енисейского района Красноярского края.
Исполняющий полномочия
Главы района                                                                                    А.Ю. Губанов



